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[HOVADIGITAL

———CASA INTELIGENTE

Manual do Usuario
u Fechadura inteligente Elite

Manual do Usudrio
Fechadura Inteligente Elite Wi-Fi
com leitor facial

Wi-Fi com leitor facial

HovpIGITAL. 1 Atencéao

E contraindicado a instalacdo deste dispositivo em ambientes
externos, para evitar exposi¢do ao sol, maresia e agua.

Esse equipamento opera em carater secundario, isto &, ndo tem direito 5
a protec¢éo contra interferéncia prejudicial. Mesmo estagdo do mesmo

tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em carater =
primario. Para mais informacdes, consulte o site da ANATEL. cartao Senhas Acesso Face ID ApIicativo Acesso
www.anatel.gov.br de acesso por chave Biométrico

“Incorpora produto homologado pela Anatel sob numero: WBR3 | 04004-20-11765"

Fabricante: HangZhou Tuya Informations Co,
Feito na China
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ESPECIFICAGOES TECNICAS

(Modelo SL-IDE )
Material Liga de aluminio
Wireless Wi-Fi 2,4 GHz
Duragao da bateria 3000 aberturas ( Fonte recarregével)
Tensdo de entrada DC 7,4V (Baterias de Litio) Micro USB
Fonte de alimentacdo de emergéncia | DC 5V ( Fonte de alimentagao externa)
Aviso de Subtenséo <DC6,8V(+-0,2V)
Corrente de trabalho <2500 mA
Corrente estética <150 pA
Senha de fabrica 123456, apds a configuracdo, a senha ficara invélida
Capacidade de usudrios 9 Administradores , 290 usuarios, (Max 100 digitais, 100 faces)
Taxa de erro de rejeicdo =0,01%
Tipos de desbloqueio Face ID,Digital,Cartao de acesso,chave manual e senha
Tamanho da fechadura external 420mm x 75mm x 58mm
Tamanho da fechadura interna| 420mm x 75mm x 58mm
Temperatura de traballho -10°C + 60 °C
Umidade de trabalho 45~90%RH
Espessura da porta Minimo 40 mm, Maximo 120 mm
\_Grau de protecao IP56 )

Parabéns pela aquisicao da sua Fechadura Inteligente Elite Wi-Fi
com reconhecimento facial. Esse dispositivo Inteligente propde muita
praticidade para quem o utiliza. Totalmente inteligente com
visualizacao pelo APP da NovaDigital, vocé garante maior praticidade
e seguranga para a sua familia. Vocé pode desbloquear com chave,
senha biométrica, senha numerica, tag e agora com face ID
visualizando o histérico de abertura de qualquer lugar do mundo,
trazendo modernidade e conforto para seu lar. A NovaDigital fornece
uma linha completa de solugdes para tornar sua Casa Inteligente,
sempre proporcionando inovagéao e estilo para o dia-a-dia!

BEM VINDO A NOVA DIGITAL!!
Escanear para baixar o aplicativo da Novadigital
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GUIA DE INSTALAGAO
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Este manual do usudrio ira guia-lo através das fungdes e usos de nossa fechadura inteligente. E importante que vocé siga

1. Introdugéo:

as instrugdes e considere todas as notas descritas ao longo deste manual. Consulte este manual antes de instalar a
fechadura. Em caso de duvidas néo esclarecidas neste manual ou havendo necessidade de atendimento n&o rotineiro
entre em contato com nosso suporte técnico. As configuragdes podem sofrer alteragées no futuro, ocorrendo alguma
mudanca nas configuragdes ndo previstas no manual consulte a equipe técnica.

2. Aviso de Seguranca:

Ao ler este manual, preste atengdo as seguintes precaugdes. As precaucdes devem ser lidas, compreendidas e seguidas
para evitar ferimentos ou danos a fechadura.

Esta fechadura s6 pode ser usada da maneira descrita neste manual.

Todas as pecas do kit de inspecéo estdo incluidas. Se alguma peca estiver faltando, entre em contato com nossa equipe
técnica.

Ha uma pelicula protetora na tela de toque frontal, se houver um risco na pelicula protetora, remova-a quando necessario.
Por favor, use a bateria de litio especial para esta fechadura, ndo use outras baterias que néo atendam as especificagdes.
Conforme descrito neste manual, nunca insira nada diferente de uma bateria no compartimento da bateria.

Antes de iniciar a instalacéo, verifique se todas as superficies estdo planas, montadas na porta ou em qualquer tipo de
defeito na superficie, como lacunas ou deformagdes que podem causar o mau funcionamento ou tornar a fechadura
completamente inoperante.

Nao aplique nenhum agente de limpeza diretamente em qualquer parte da fechadura. Ao limpar, use apenas agua ou

um limpador suave em um pano macio e nao abrasivo.

A fechadura deve ser usada com o aplicativo . A fechadura pode funcionar sem o aplicativo, mas é totalmente funcional
somente ao usar o aplicativo
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MAQUINARIO

Placa de deslocamento do Trinco

Trinco @ Puxe a placa de deslocamento da lingueta para o outro lado

(2) Empurre a lingueta para dentro da cavidade e gire 180 graus

1 [T

A Né&o € permitido desmontar a placa frontal

2) Utilize equipamentos
de forma correta cuidado
com equipamentos de
alto torque podem
danificar a fechadura

1) Nao aplique muita forga
durante a instalagao,

para evitar danificar a
fechadura.

3) Use equipamentos
de protegédo para
realizar a montagem

‘ =\

X - e

E RESET AO ESTADO DE FABRICA E RETIRADA DA BATERIA
retirada da bateria: Apoie no centro do display e deslize para cima como na ilustragéo
a seguir. Atengdo: cuidado ao manusear o display por se tratar de uma pega delicada.
- O bot&o “redefinir’ encontra-se na parte de tras do painel traseiro, pressione o botdo de travar por 6

segundos ele te dara uma dica sonora, pedira o codigo de verificacéo, pressione 000#, e o reset vai
estar feito com sucesso.

RETIRADA DA BATERIA RESET DA FECHADURA
P
- =
o o
PRESSIONE EM SEGUIDA DIGITE
POR 6 SEGUNDOS 000# PARA FAZER O
0 BOTAO DA TRAVA RESET COM SUCESSO
(o]
O O O
- e romers
© | rownprarren
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GUIA DE INSTALAGAO

Magquinario

SN

3- Instalagédo da Chapa central,Haste prismatica e miolo

Painel externo

[Ninstale a lingueta da trava manual, ajustando
o tamanho conforme a porta. Se necessdrio,
faga cortes nas posigoes das ranhuras.
Apbs ajustar, fixe a lingueta com a cupilha.
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| Preste muta atengo ao cortar a e " P %
I | haste do miolo, ela deve estar a | :
I| 10 mm de espessura na posig&o L .
1 | saliente na porta, coforme o desenho o I I rd
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Painel externo

Bateria

Instale a guia
e a chapa cont

Chapa contra testa

Parafuso|

ra testa :

E INSTRUGOES DO MENU

Acorde a fechadura: Pressione
Enter e O# para acessar o

menu de configuragdes.

1-Configuragao
do Adm

2-Configuragdo do
Usuario

T

1-Add Adm

1-Add Impresao
digital

2-Deletar Adm

3-Conf de rede

2-Add rosto

|

3-Add palma
da mao

1-Add Usuario .

2-Deletar Usuario

1-Conf de voz

3-Configuragéo do
Sistema

4-Restaurar padrao
de fabrica

2-Conf de idioma

3-Conf de horario

4-Conf de
desbloqueio

i

1-Add Impresao
digital

2-Add rosto

3-Add palma
da méao

Se vocé usar 6culos, faga a operagdo de cadastro sem eles.
Em seguida, vocé pode coloca-los novamente normalmente.
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El cula BASICO DAS FUNGOES

1. Descricao das teclas de funcédo
1) Informagdes do administrador: refere-se ao rosto, palma da mao, impressao digital, senha ou TAG do administrador.
2) Informagdes de desbloqueio: refere-se ao rosto, palma da mao, impresséo digital, senha ou TAG de usuarios comuns.
3)" B" tecla de limpar ou bloguear.
4)" & " : tecla de confirmagéo ou de campainha.
5) Desbloqueio combinado: dois usuérios diferentes sé podem desbloquear apés verificagédo.

2. Status inicial

1) Pressione e segure a tecla de travamento por 6 segundos e digite "000#" no teclado para restaurar as configura¢des de
fabrica.

2) A senha inicial do administrador de fabrica € "123456", e qualquer rosto, palma da méo, impressao digital, senha ou TAG pode
desbloquear no status inicial.

3) Apds as informagdes do administrador serem inseridas, o rosto, palma da mao, impress&o digital, senha ou TAG que néo foi
inserido nao podera ser desbloqueado.

4) No status inicial, digite 888# para entrar nas configuragdes do travamento .

5) O administrador pode ser um rosto/palma da méao/senha/impresséo digital/TAG, vocé pode configurar de acordo com seus
préprios requisitos, um total de 9 administradores.

6) Pressione a tecla # para confirmar, pressione * para retornar a etapa anterior. Se ndo houver operagédo dentro de 20 segundos,
a fechadura saira das configuragées.

7) Se o desbloqueio falhar 5 vezes em um intervalo de 2 minutos, o sistema sera bloqueado por 60 segundos, durante os quais
nao havera resposta para nenhuma operagéo.

8) Funcao de anti-espido: insira a senha conforme segue ao abrir a fechadura: XXX senha XXX; Vocé pode adicionar alguns
codigos irrelevantes antes e depois da senha, depois pressione # para confirmar. A senha deve estar incluida na entrada.

9) Apds a tensdo cair abaixo de 6,6V, a fechadura emitira automaticamente um alarme cada vez que for usada. Certifique-se de
carregar o quanto antes.

3. Abrir a maganeta para alcancar o orificio da chave mecanica

@)

oooo
oooo
oooo

Pressione o botéo dentro da maganeta e gire a maganeta para a esquerda ou para a direita para ver o orificio da chave.
4 Diregao do desbloqueio no estado inicial ( faga isso com a fechadura resetada)

1

4

Press[1] Press[1]ou[2]

Pressione [888]
etoque [g)

Press [1] Dirego do Desbloqueio

Press [2] Configuragéo de torque Press [1] Abertura esqueda

Press [2] Abertura dieita

Sucesso

Press [3] Tempo da inversdo

5- Configuragao de Torque ( Faca isso com a fechadura resetada)

Pressione [888]
etoque [&]

1 2
[
7 8 8
® o &
Press 3]

Press [1] Diregao do Desbloqueio
Press [2] Configuragao de torque
Press [3] Tempo da inversao

Press [1Jou[2Jou[3Jouf4]

Press [1] 200ms

Press [2] 400ms

Press [3] 600ms
]

Press [4] 800ms

1 3
1 3
(]

=
7 8 9
& 8
Press(2] Press[1]ou[2]ou(3]
Pressione [888) i Press [1] Toque bai
[888] Press [1] Diregao do Desblogueio ress [1] Toque sw?w Sucesso
etoque [@] Press [2] Configuragao de forque Press [2)Torque médio
Press [3] Tempo da inversao Press [3] Torque alto
6- Tempo de reversao
1 3

Sucesso

€ CONFIGURAGAO DE FABRICA

Por favor, observe que, antes de comegar a usar esta fechadura, vocé deve registrar um novo administrador; caso

contrario, as fechaduras com Wi-Fi ndo poderao ser configuradas. Para realizar o reset, pressione o botédo por 6 segundos

(imagem 1) e,em seguida, digite o cédigo (imagem 2).

1

Press [000}@&

Enter[000+@\]

Inicializagdo com
Sucesso

Observacao: Apds a inicializagdo bem-sucedida, a senha inicial do administrador é 123456
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PASSOS DE OPERAGAO
2.3 Configuragéo de rede

1.0 Gestao da funcao da fechadura (passo 1)

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

Press [1]

Press[3]

-

Observagéo: Apds a inicializagdo bem-sucedida, a senha inicial do administrador é 123456

2.0 Configuracao do administrador(passo 2) 3 Configuragéo de usuario comum
2.1 Adicione a informagao do administrador

3 Configuragao de rede

& »

Digital

Al »

Digital

Entre na gestdo
da fungédo da
fechadura
(Passo 1).

TAG
Press [1] Adicionar uma digital, senha ou TAG

s

TAG
Press [1] Adicionar uma digital, senha ou TAG

Entre na gestédo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

Press[2] Press [1]

¢

Palma da méo

Press [1] Press [1]

L
-

w ota:
Paima da mio 1. Entrada de rosto em 5 diregdes, entrada de impressé&o digital 4 vezes, Press (3] Adiconar a paa da méo
entrada de senha de 4 a 10 digitos duas vezes, entrada de TAG uma vez,
Nota: Press (3] Adicionar a palma da mao registro da palma da m&o uma vez. Ij))

1. Entrada de rosto em 5 diregdes, entrada de impresséao digital 4 vezes,
entrada de senha de 4 a 10 digitos duas vezes, entrada de TAG uma vez,
registro da palma da mao uma vez.

2. Ap6s inserir com sucesso a impressao digital/senha/TAG, pode ser
inserido continuamente.

I:]>) 2. Apos inserir com sucesso a impressao digital/senha/TAG, pode ser
inserido continuamente.

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

2.2. Deletar a informagéo do administrador

>
Entre com o nimero
Press [1] Press(2] que deseja deletar (1~9#)

Entre com o nimero
que deseja deletar (10~300#)

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

Press[2] Press [2]

=
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4.0 Configuracgao do sistema (passo 4)
4.1 Configuragéo de voz

Entre na gestédo
da fungado da
fechadura >
(Passo 1).

Press [3]

4.2 Configuragédo de linguagem

.

Press [1]

Press [1] ou [2]

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura »
(Passo 1).

Press (3]

4.3 Configuragéo de linguagem

Press[2]

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura >
(Passo 1).

Press [3]

5.0 Configuragéo de desbloqueio

Press [3]

Enire com um nimero conforme o
formato a baixo ¢ confime [ A\

YY: 0s dois dltimos digitos do ano.
MM: 0 més (de 012 12).

DD: o dia do més (de 01a 31).

HH: a hora (em formato de 24 horas, de 00 a 23).

MM: os minutos (de 00 a 59).

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura >
(Passo 1).

Press [3]

press [4]

-
-

> '

Press [1]

12

Press [1] ou [2]

5.2 Tempo de retorno ao travamento

(3

Entre na gestéo
da fungéo da
fechadura »
(Passo 1).

press [3]

press[1]ou[2] ou [3]ou [4]

5.3 Atraso no travamento

press[4]

0

press [2]

¢

Entre na gestdo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

press [3]

press [4]

3

press [3]




press[1]ou[2] ou [3]ou[4]

5.3 Ativacéo do sensor de proximidade

Entre na gestédo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

press[1] or [2]

6 Restauragéo de Fabrica

[

press 3]

press [4]

press [4]

Entre na gestéo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

press [4]
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CONECTAR NO APLICATIVO

Entre na gestédo
da fungdo da
fechadura
(Passo 1).

Press[0]— @ ]

v

press[1]

Press (1] Configuragdo do Adm
Press 2] Configuragéo do Usuério
Press 3] Configuragio do sistema
Press [4] Restaurar conf Fbrica

)

press [3]

Press 1] Adicionar 0 Adm
Press (2] Deletar Adm
Press [3] Configuragao de Rede

Sua fechadura
estara no modo
de pareamento.

Emparelhamento em modo EZ

Por favor, abra o aplicativo da Nova Digital e selecione o bloqueio Wi-Fi na se¢do "Seguranga".
Ative o Bluetooth para facilitar o processo de adigao.

|

I
;|

i+

L

4 e fie
dim i

{
Hiae iz dlie 3

Passo 1
Escolha o (Wi-Fi) sob o
categoria “Seguranga”

R v

wanms mae s

*

Asiciacards disgeniiie
frnpne

(TE—— vanra )

Passo 2
Confirme a opgéo conforme
aimagem e clique em proximo

(e )
—

s ¢

Passo 5

‘llﬂi UOWJIIhﬂla

Passo 3
Digite a senha do Wi-Fi
e clique em Avangar.

Passo 6
Interface
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Emparelhamento em QR COD

Por favor, abra o aplicativo da Nova Digital e selecione o bloqueio Wi-Fi na se¢do "Seguranga".

Ative o Bluetooth para facilitar o processo de adigdo, Selecione Fechadura ID Fungéo de Histérico

 S—
. | Acompanhe em tempo real o momento exato da
eset G -
e — abertura e fechamento da sua fechadura. Vocé
T podera visualizar quem acessou o sistema,
+ 0 . registrar as solicitagbes de abertura remota e
= s . A consultar todo o histérico de operagées. Com
X essas informacdes a disposigdo, vocé garante
— - s uma maior segurancga e controle sobre o acesso
: & ao seu ambiente.
r [ -] [~ ]
- J -
Passo 1 Passo 2 Passo 3
Escolha o (Wi-Fi) sob o Selecione a opgdo QR e Digite a senha do Wi-Fi
categoria “Seguranga” clique em "Proximo". ecliqueemAvangar. | | | T T T T T T T T T T T T T T T T oo oo oo oo
— Funcéao de Video Porteiro
o Quando a fechadura da porta estiver acordada
ou quando o aplicativo estiver configurado para
permanecer ativo:clique em "video monitoramento”
9 para visualizar a transmissdo em tempo real.
01:59 Vocé pode conversar e, ao pressionar e
segurar a chave de desbloqueio, abrir a
. porta.
« w Para deixar ela sempre acordada vocé dever seguir @ viia
— - esses passos
Passo 4 Passo 5 Passo 6 1- Clique no icone (4] em.segulda desjoquge a~ -
Mire o seu celular para a camera Espere ouvir o bip; a adigdo Interface adicionada fechadura de forma manual cllqu.e na opgao ativagao
da fechadura ela deve estar em comegara a ser realizada defina o tempo que a fechadura ficara em modo de espera

modo de pareamento conforme visto

anterioremente
~ Essa operacao nao é recomendada a menos que seja necessario visualizar a camera a
FUNQOES DO APLICATIVO qualquer momento, pois pode resultar em um alto consumo de bateria. Utilize-a somente
Essas fungdes podem sofrer alteracdes no futuro com atualizagdes consulte sempre o site da quando necessario.
Nova Digital e baixe o manual atualizado caso ocorra alguma mudanca.

Funcéao de desbloqueio Senha temporaria P ——m) [ e
remoto
Ve Senhas temporarias podem ser criadas e excluidas e angiiee 4071114764
Desbloqueio por solicitagao de video i através do APP. A fechadura deve estar conectada a sl di =
remoto: Pressione o botéo da é rede. O tipo de senha temporaria pode ser de tempo "™ monem | | S
campainha para enviar uma solicitagdo el sy Pt

limitado, uso Unico, dindmica ou personalizada. Apos
obter a senha, clique em "obter senha", clique em
"copiar" e depois clique em "concluido". "Limpar" aa
exclui a senha.

Pesswrdnire

de video. O aplicativo atendera a
chamada em andamento. Apds a
conexao, vocé podera conversar por
video. Para desbloquear, pressione e
segure o botao de desbloqueio.
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REQUISITOS MiNIMOS DE REDE
ATENGAO

Para utilizar esse produto é necessario que a internet tenha os seguintes requisitos:

- Alto desempenho da internet

- Escalavel

- Com alta capacidade interna para administragdo de dispositivos.

- Boa distribuicdo do sinal no local.

Recomendamos que seja um rede tipo Mesh, com capacidade para 100 ou mais dispositivos.
Exemplo: Deco, Twibi, Tenda, Ubiquiti Etc

Caso a sua rede de internet ndo tenha esses requisitos pode ocorrer falhas na conexao.

Exemplos:

- Oscilagao na conexao do dispositivo

- Ficar off-line inesperadamente de forma temporaria ou por
tempo indeterminado

- Falha na resposta aos comandos via aplicativo, assistentes
de voz e nédo execugado de rotinas automaticas agendadas.

Importante: Os modens / roteadores Wi-Fi entregues pelas operadoras de telecomunicagdes,
poderdo ndo suportar a utilizagdo deste dispositivo. Os testes de sinais realizados por smartphones,
Notebooks ou demais dispositivos podem nao ser considerados para a realizagdo de testes precisos
de alcance, pois possuem chips internos com capacidades diferentes, proporcionando maior
recepgao de sinal Wi-Fi. Para que o equipamento funcione corretamente, sempre recomendamos
que seja feito por um profissional qualifcado em redes Wi-Fi, Automacéo residencial e elétrica.

PERGUNTAS FREQUENTES

1-Estou com dificuldade para conectar a minha fechadura, o que fazer?

Verifique se o smartphone encontra-se conectado na rede de internet Wi-Fi 2.4GHz ,caso estiver,
esqueca a rede 5GHz e tente novamente a conexdo. Para conectar a Fechadura Inteligente Elite
Wi-Fi é necessario que a mesma esteja em modo de pareamento

2- Qual a duragcao média da bateria da minha fechadura?

A duragéo média é de 5 a 7 meses, com aproximadamente 20 acionamentos diarios. Esse valor
pode variar conforme o uso da fechadura. Lembrando que a fechadura possui uma fonte
recarregavel.

3- Tenho que mudar a diregao do desbloqueio como fago?

A fechadura deve estar resetada, sem nenhum cadastro de administrador ou usuario. Digite 888#,
selecione a diregdo do desbloqueio e escolha entre direita ou esquerda, conforme sua necessidade.

4- Quanto tempo posso deixar minha bateria carregando ?

O tempo de carga total é de 5 a 6 horas, recomendamos sempre respeitar esse
tempo de carga para a melhor conservacgao da bateria.

5- Como que eu fago para retirar o display?

Apoie no centro do display e deslize para cima como na ilustragao a seguir.
Atengéo: cuidado ao manusear o display por se tratar de uma peca delicada.
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6- Onde fica o botao de reset ?

Para realizar o reset, pressione o botdo por 6 segundos (imagem 1) e, em seguida,
digite o cédigo (imagem 2).
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7- A bateria acabou o que fazer se estou do lado de fora da casa?

Utilize uma fonte externa de 5V com cabo USB tipo C para alimentar fechadura, basta abrir
a tampa no local indicado. logo a baixo tem o furo refetente ao miolo da fechadura local onde
vocé insere a chave

8- Posso instalar minha fechadura em area externa ?

Nao, essa fechadura deve ser instalada apenas em ambientes internos, pois ndo possui grau de
protegao adequado para areas Umidas.

9- Funciona comando de voz Alexa e Google home ?

Esta fechadura inteligente ndo é compativel com assistentes virtuais como Alexa
e Google Home. Para realizar o desbloqueio, utilize as op¢des de biometria, tag,
senha numérica ,chave manual ou face.
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