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Manual do usuario
Controle Inteligente

Especificagoes

Controle Inteligente IR e RF433/315MHz
Modelo: RM6 PRO

Tenséo de entrada: USB 5V DC
Corrente Max.: 1A

Wi-Fi: 2,4GHz 802.11 b/g/n

Frequéncia IR: 38 Khz

Utilizacao

Esse dispositivo copia os controles que
tenham infravermelho de equipamentos
como por exemplo: televis&o, ventilador,
dispositivos de som e video, caixa de luz,
ar-condicionado, entre outros.

Configuragao

1. Escaneie o QR CODE para baixar o
aplicativo da NovaDigital.

2. Efetue o login apds o cadastro;

Abra o aplicativo, clique no botédo de “+”
> em seguida em “Controle” > “Controle
Infravermelho e RF”, como ilustrado nas
imagens abaixo.

Segure o botéo de reset por 6 segundos e
solte, a luz indicativa comecara a piscar,

Em seguida clique em: “Confirm indicator
rapidly blink”. Insira a senha da sua rede
sem fio, e clique em “Ir para adicionar”.
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FAQ

1. Quantos dispositivos podem ser
controlados no APLICATIVO?

Vocé pode criar 20 casas no APP, cada uma
casa pode adicionar 200 dispositivos no
maximo. Em total, um APP pode controlar
4000 dispositivos.

2. O que devemos fazer quando nao
podemos usar o controle remoto IR parg
controlar o dispositivo?

O IR nado pode penetrar paredes, entdo
certifique-se ndo ha nenhum obstaculo
entre o controle remoto IR e os dispositivos
IR.

3. Posso controlar dispositivos através
de 2G/3G/ rede 4G?

Tanto o controle remoto IR quanto o
dispositivo moével sdo necessario para

compartilhar a mesma rede wi-fi ao adicionaf

o controle remoto IR. Depois configuragéo
feita, vocé pode controlar dispositivos
através da rede 2G/3G/4G. Atualmente ndo
suporta rede 5G.

4. O que devo fazer quando o dispositivo
no processo de configuragao falha?

Vocé pode:

1) Verifique se o controle remoto IR esta
ligado, ligado ou néo.

2)Verifique se o seu celular esta
conectado a rede wi-fi de 2,4 GHz.

3)Verifique sua conectividade de rede, faca
certifique-se de que o roteador Wi-Fi
esteja funcionando corretamente.

4) Verifique se a senha do wifi esta correta

5. O que devo fazer se o dispositivo for
frequentemente desligado?

1) Verifique se o roteador esta ligado
desligado ou desconectado da rede.

2) Verifique se o roteador foi
substituido ou nome ou senha do Wi-Fi
foi mudado.
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3) Por favor, confirme se o dispositivo
acabou de atualizar o firmware. O
dispositivo sera desconectado do
rede quando o firmware é atualizado,
e se conectara automaticamente ao
rede apos a concluséo da atualizagao.

4) O sinal Wi-Fi do dispositivo € muito
pobre.

5) A localizagéo do dispositivo &€ muito
longe do roteador.

6) Se o dispositivo ficar off-line apés um
periodo de uso, mas apds reiniciar o
roteador ou reconectar o dispositivo, o
dispositivo volta ao normal. Indicando o
roteador esta sobrecarregado devido a
longo prazo uso de alta carga, vocé
precisa substitui-lo com um mais pode-
roso, ou reduzir o numero de dispositivos
conectados a o roteador.

7)Vocé também pode usar o ponto de
acesso do telefone para verifique se é
problema de rede.
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6. O que devo fazer ao aprender (DIY)
os botdes para o dispositivo IR?

Ele suporta apenas a frequéncia IR de
38KHz, se IR remoto incapaz de receber
comandos do dispositivo IR, é provavel
que a frequéncia do dispositivo IR ndo

corresponde, incapaz de estudar comandog.

Ent&o por favor verifique a frequéncia IR
do dispositivo.

7. O que devemos fazer quando
aprendemos os botdes dos dispositivos
de Radio Frequéncia?

1) Quando o aplicativo abrir a janela,
pressione e segure o botao até mostrar
“aprendizagem”, se falhar depois de 3 tenta-
tivas, tente pressionar rapidamente os botdes

2) O controle remoto RF suporta apenas
radio fixo frequéncia 315MHz e 433,92 MHz.

3) Para dispositivos com necessidades de
seguranca mais altas, alguns controles
remotos deles usam codigo rolante e codigo
criptografado. Entdo vocé nao pode copiar
os botdes. Os codigos fixos incluem a série
1527, PT 2262/2264/2267, o cddigo de
rolamento inclui HCS 301/300.
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“Incorpora produto homologado pela ANATEL sob
numero:07871-21-11765".

Este equipamento opera em carater secundario, isto €,
nao tem direito a protegéo contra interferéncia prejudicial.
Mesmo estacdo do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em carater primario.

Para mais informagdes , consulte o site da ANATEL
www.anatel.gov.br

Fabricante: HangZhou Tuya Informations Co,.
Feito na China
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