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“Incorpora produto homologado pela ANATEL sob o nimero WBR3 | 04004-20-11765"
Este equipamento ndo tem direito & protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode

causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados
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Fechadura Inteligente Crystal

Wi-Fi com leitor facial

1 Atencéao

moorgen

E contraindicado a instalagao deste dispositivo em ambientes
externos, para evitar exposi¢do ao sol, maresia e agua.

S E L2

cartao Senhas Acesso FacelD  Aplicativo Acesso
de acesso por chave Biométrico
(Veia do dedo)
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LISTA DE COMPONENTES DA EMBALAGEM

1-Painel Externo

1-Maquinério

| HovnpIGITAL,
s,

2-Tags

1-Painel interno

1-Chapa

%
1-Caixa
do batente
O
1-Bateria

O

)

1-Chapa
Contra testa

Para portas

de \ (e | ) (@
40-120mm
2-Chaves
2-Parafusos de | 2-Buchas 2-Parafusos de
montagem espassadoras
1-Barra 9 p montagem
prismatica
_ 74mm_ ) 22.5mm
[ | [
Reconhecimento [ ¢ e —
facial, Camera
Campo de senha o« f ——— Display
Campoda TAG 1+ & °
7 s
Campanhia o (——— Bot&o do display
¢ € (Crystal) Botdio de
\ abertura automatica
Biometria (veia Sensor usado quando o bloqueio para
do dedo, parte interna) £ crianga estd ativado. Para abrir pelo
. 0% crystal, vocé precisa manter a méo
' Q dentro da macaneta
Chave mecanica = Botdo de desbloqueio manual
(Interno aperte o botdo i .
e gire para o lado) (Para utilizar deve precionar para dentro
oorgen” e, depois girar)
Furo do Reset
Fonte de alimentag&o / . Pressione por 6 segundos para
EE de emergéncia 7 N / @ \ restaurar as configuragdes de fdbrica
<) (e A U )
& L s e =l
- Botdode || 7= = \ = Botdo de travamento
E travamento |/ 68mm N\ %
oﬁo ) Painel Interno
E [=) Painel externo
6068

ESPECIFICAGOES TECNICAS

(Modelo SL-CRYSTAL )
Material Liga de aluminio
Wireless Wi-Fi 2,4 GHz

Tensdo de entrada

Tensdo de entrada: DC 7,4V ( Bateria de Litio - USB Tipo C)

Fonte de alimentacdo de emergéncia

DC 5V ( Fonte de alimentacdo externa)

Corrente de trabalho

<300mA

Corrente estdtica

<300 pA

Capacidade de usudrios

9 Administradores, 300 usudrios, [ Mdx 100 faces,
100 Biometrias (veia da mdo), 299 TAGs, 100 senha) ]

Taxa de erro de rejeicdo

=0,1%

Taxa de erro de reconhecimento falso:

=0,0001%

Tipos de desbloqueio

Face ID,biometria(veia do dedo),cartdo de acesso, chave manual e senha

Tamanho da fechadura externa

438 mm x 74mm x 68mm

Tamanho da fechadura interna

438 mm x 74 mm x 68 mm

Temperatura de traballho | -10°C +60°C

Umidade de trabalho <93%RH

Espessura da porta Minimo 40 mm, Mdximo 90 mm
Grau de protecdo P55

Parabéns pela aquisicao da sua Fechadura Inteligente Crystal Wi-Fi
com leitor facial. Esse dispositivo Inteligente propde muita
praticidade para quem o utiliza. Totalmente inteligente com

visualizacao pelo APP da NovaDigital, vocé garante maior praticidade

e seguranga para a sua familia. Vocé pode desbloquear com chave,

senha biométrica, senha numerica, tag, face ID, visualizando o histérico
de abertura de qualquer lugar do mundo,trazendo modernidade e conforto
para seu lar. A NovaDigital fornece uma linha completa de solu¢des para
tornar sua Casa Inteligente, sempre proporcionando inovacgéao e estilo

para o dia-a-dia!

BEM VINDO A NOVA DIGITAL!!
Escanear para baixar o aplicativo da Novadigital
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GUIA DE INSTALAGAO

Este manual do usuario apresenta as fungdes e modos de uso da nossa fechadura inteligente.Siga atentamente as

1. Introdugéo:

instrucdes e observe todas as notas indicadas ao longo do contetido. Antes de iniciar a instalagao, leia este manual por
completo.Caso surjam duvidas néo esclarecidas aqui ou seja necessario um atendimento fora do padréo, entre em contato
com nosso suporte técnico.As configuragdes da fechadura podem ser atualizadas no futuro. Se ocorrer alguma alteragao
que néo esteja prevista neste manual, consulte a equipe técnica antes de instalar.Antes da instalagdo na porta:

Conecte os cabos e a bateria. Verifique se a fechadura apresenta todos os comportamentos normais. Teste as fungdes
principais: camera, botdes, biometria, Face ID, tag de acesso e conexdo com a internet. Ap6s confirmar que tudo esta
funcionando corretamente, restaure as configuragdes de fabrica. Inicie a instalagédo na porta.

2. Aviso de Segurancga:

Ao ler este manual, preste atengéo as seguintes precaucdes. As precaugdes devem ser lidas, compreendidas e seguidas
para evitar ferimentos ou danos a fechadura., nao utilize parafusadeira para realizar a montagem

Esta fechadura s6 pode ser usada da maneira descrita neste manual.

Todas as pegas do kit de inspegéo estdo incluidas. Se alguma pega estiver faltando, entre em contato com nossa equipe
técnica.

Ha uma pelicula protetora na tela de toque frontal, se houver um risco na pelicula protetora, remova-a quando necessario.
Por favor, use a bateria de litio especial para esta fechadura, ndo use outras baterias que ndo atendam as especificagdes.
Conforme descrito neste manual, nunca insira nada diferente de uma bateria no compartimento da bateria.

Antes de iniciar a instalacdo, verifique se todas as superficies estdo planas, montadas na porta ou em qualquer tipo de
defeito na superficie, como lacunas ou deformagdes que podem causar o mau funcionamento ou tornar a fechadura
completamente inoperante.

Né&o aplique nenhum agente de limpeza diretamente em qualquer parte da fechadura. Ao limpar, use apenas agua ou

um limpador suave em um pano macio e nao abrasivo.

A fechadura deve ser usada com o aplicativo . A fechadura pode funcionar sem o aplicativo, mas é totalmente funcional
somente ao usar o aplicativo

RESET AO ESTADO DE FABRICA E RETIRADA DA BATERIA
Retirada da bateria: Apoie no centro da protegéo e precione o Display para cima.
Atencao: cuidado ao manusear por se tratar de uma pega delicada.
- O botéo “redefinir’ encontra-se na parte de tras do painel traseiro, pressione o botao por 6
segundos ele te dara uma dica sonora, pressione “# ” e o reset vai ser realizado com sucesso.

RETIRADA DA BATERIA

PRESSIONE O DISPLAY
PARA CIMA COM CUIDADO

RESET DA FECHADURA

PARA TER ACESSO A
BATERIA
EM SEGUIDA DIGITE
#PARA FAZER O
RESET COM SUCESSO
[e]
[©)
o
A O
V>

@ PRESSIONE

POR 6 SEGUNDOS
0 BOTAO DE RESET J—

moorzen

HownpicTay,
moorgen
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[d MAQUINARIO

Placa de deslocamento do Trinco

Trinco : @ Puxe a placa de deslocamento da lingueta para o outro lado
(2) Empurre a lingueta para dentro da cavidade e gire 180 graus
lingueta : O@O
e
A Nao é permitido desmontar a placa frontal
90
60

Ol 0

(1 [T ] gn

#ESP 19 mm ©)

2
é\é‘,oee Todas as medidas

2, estéio em mm

2) Utilize equipamentos
de forma correta cuidado
com equipamentos de
alto torque podem
danificar a fechadura

1) Nao aplique muita forga
durante a instalagao,

para evitar danificar a
fechadura.

3) Use equipamentos
de protegéo para
realizar a montagem

~ =\

x " - e
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VISTA EXPLODIDA

Bateria

Display

Parafusos

Trava ’,,J@

manaual 4

Tampdo de %
p o

acabamento

meng 7

Painel interno

®
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@
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M

-
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-
\
T
-
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Q
/@ -
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//@ 0
- Silicone de
T acabamento

Chapa de fixagdo

8

S
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2
S
&
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Painel externo
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Bucha
espacadora
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El PREPARANDO PARA A INSTALAGAO
8.1 Utilizacdo do gabarito

Utilize o gabarito para realizar as marcagoes e, em seguida, faga os furos
de forma alinhada para garantir uma instalagdo correta. A indicagdo é
instalar entre 1,2 e 1,5 metro do chdo, ficando a critério do profissional de

instolcgdo.I
N
GO | SRR
FEE L
-1 é Canal para
e magquindrio
N de fechadura
E
ey | S

8.2 Instalagdo do Maquindrio

3?%,‘ h

b
Parafuso do L] 5
miolo [

b4

Magquindrio

|Parafuso

Furo para
bucha espassadora

Furo passante

‘ /3/ dos cabos
ﬁ‘ ) _

[ ) %Furo do Miolo
Ips)

\Furo para

‘ ‘ bucha
\ espassadora

,‘ Posicione o maquindrio

~_~de forma nivelada e verifique
se o furo da fechadura estd
~ alinhado com os furos do maquindrio

| Corte o eixo do miolo conforme a
‘ ‘ ‘espessura da porta. Nota: o
‘ \,\V;\W ‘comprimento do eixo normalmente
N ‘ deve ficar entre 20 e 25 mm em
‘ ‘ ‘ relacdo a face da porta, faca o
‘ ‘ corte conforme sua porta. No
‘ ‘ ‘ ‘bqtente, faca-o-furo e instale a
N ‘ ‘contro testa. | Contra testa
‘ [\‘TL ﬁ ‘ |
o s sl
AR g INey
‘ Miolo . -
L ‘ ‘ ==
\ i
| RaRE
- ) —
Silicone de acabamento -
\' , Cologue um silicone de acabamento
Cabos da 9 na parte traseira do painel exterior e,
unidade exteriof em seguida, instale as buchas

Q
2

B

o

3?
7

o & @ oo

espacadoras. Alinhe o painel exterior
com o orificio do miolo e insira-o no
miolo. Passe os cabos pelo furo

Bucha
espacadora
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Parafuso(A) /%ﬁf
Parafuso(B)

Parafuso(A)

WY

\\@
KO

Placa de
fixacdo

Silicone Painel Externo
de acabamento

Coloque o outro silicone de acabamento. Insira os parafusos

(A) na placa de fixagdo, passando pelo furo da porta até alcancar
as buchas espacadoras. Se necessdrio, corte os parafusos (A)
para ajustd-los & medida da sua porta. O parafuso (B) é
encaixado no Miolo para melhor fixagdo.
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Parafuso
M5

[}

\
0 @@ 4
~J B
Q ]
Display  Bateria (IWIE 2 ﬁ
Painel = o 9 by
interno @ /Q

=g
N7
! Parafuso

Tampdo de M5
acabamento

Finalize a instalagdo encaixando o painel interno na chapa de fixagdo
e coloque os parafusos M5. Em seguida, instale a bateria, o display e
o tampdo de acabamento




E FLUXOGRAMA DE FUNCIONAMENTO

— 1.Biometria

f— 2.Senha ndmerica
 LAdd Administrador — 3.TAG

L+ 4.Face D

— l.Biometria
f— 2.Senha nimerica
— 3.TAG

= 1.Conf de Usudrios > 2.Add Usudrios

L— 4.Face ID

Exclua o usudrio conforme o
L> 3 Deletar Usudrios — |D registrado press # para
confirmar

1.Pareamento no App
= 2.Configuracédo Wi-Fi 4‘:
2.Remover Wi-Fi

1.Ativar
1. Dupla Verifica: 604‘:
[ b g 2.Desativar
|, 2Modo l:: 1.Ativar
passagem 2.Desativar
Pressione as teclas
* e # para entrar

1.Ativar
no menu —*3.Funcdes -+ 3.Alarme anti roubo 4[: .
Senha de fdbrica 123456 2.Desativar

1.Curto
2.Médi
r 4. Configuracdo da Distancia cdlo
do Sensor 3.Longe
4.Desativar

™ 1.Ativar
“= 5.Configuracéo da Trava 1,
Infantil 2.Desativar
1.Aumentar
 1.Configuracdo 2.Diminuir
e Vel 3.Mudo 1.Ativar
[: 2.Desativar
> 4.Confi cdo do 2.Confi cdo de Entre com o ndimero serial
sistema Linguagem

e pressione # para confirmar
“» 3.Reinicializacéo de Fébrica

5 1.Esquerda
> 1.Diregéio do—[:
2.Direita

Motor

1. 3 Segundos

2.Temporizador TRAVA
|'do Trinco Automatico. 2. 5 Segundos SUPERIOR
b>5.Configuracéo de 3. 15 Segundos
instalacéo 1.Ativar
> 3.Trava principal —[: .
2.Desativar
1. 20 Segundos
~> 4.Trava principa 2. 25 Segundos TRAVA
INFERIOR

3. 30 Segundos
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GUIA BASICO DAS FUNGOES

1. Descrigao das teclas de fungao

1) Informacdes do administrador: refere-se ao rosto, Biometria(veia do dedo), senha ou TAG
do administrador.

2) Informagdes de desbloqueio: refere-se ao rosto, Biometria(veia do dedo), senha ou TAG de
usuarios comuns.

3) "*" : tecla de limpar ou bloquear.

4)"#" : tecla de confirmagao

5) Dupla Verificagao: dois usuarios diferentes s6 podem desbloquear apds verificagdo.

2. Status inicial

1) Siga o passo a passo descrito anteriormente neste manual para restaurar a fechadura as configuracdes
de fabrica

2) A senha inicial do administrador de fabrica é "123456", e qualquer rosto,impressaodigital, senha ou TAG
pode desbloquear no status inicial.

3) Apos as informagdes do administrador serem inseridas, rosto, Biometria(veia do dedo), senha ou TAG
que nao foi inserido ndo podera ser desbloqueado.

4) O administrador pode ser um rosto/senha/Biometria(veia do dedo)/TAG, vocé pode configurar de
acordo com seus proprios requisitos, um total de 9 administradores.

5) Pressione a tecla # para confirmar, pressione * para retornar a etapa anterior. Se ndo houver operagao
dentro de 10 segundos, a fechadura saira das configuragées.

6) Se o desbloqueio falhar 5 vezes em um intervalo de 2 minutos, o sistema sera bloqueado por 90
segundos, durante os quais ndo havera resposta para nenhuma operagao.

7) Fungao de anti-espido: insira a senha conforme segue ao abrir a fechadura: XXX senha XXX; vocé
pode adicionar alguns cédigos irrelevantes antes e depois da senha, depois pressione # para confirmar.
a senha deve estar incluida na entrada.

8) Apos a tensao cair abaixo de 6,9V, a fechadura emitird automaticamente um alarme cada vez que for
usada. Certifique-se de carregar o quanto antes.

3. Abrir a maganeta para alcangar o orificio da chave mecanica

@Pressione 0 botéo com o | 000 @Agora vocé tem acesso a
dedo e, em seguida, empurre ¢} entrada. Lembre-se de fechar
a macaneta para o lado. depois do uso para garantir
Assim, vocé teréd acesso ao melhor preservagéo da

furo visualisando a chave fechadura. A entrada de
mecanica alimentag&o de emergéncia
fica localizada na parte

inferior da fechadura

@...

v e
o o 0w w

/-\ Alimentagao

de Emergéncia

Entrada da
chave Mecanica




EMPARELHAMENTO

Por favor, abra o aplicativo da Nova Digital e selecione o bloqueio Wi-Fi na segdo "Seguranca".

Ative o Bluetooth para facilitar o processo de adigdo, Selecione Fechadura Space

(] (] %
) Ao iy Dighe as informagdes do
Pisgira o basa wndas Pigieu du b
o T @ aman I
& e o
Teckas ue Diuativgm. =1 o P L F Wi-Fi 2,4 GHz
& Senha
L] 2] a o L] a8 a @
- N < ______ D
Passo 1 Passo 2 Passo 3
Clique no icone “+" Clique em adicionar Digite a senha do WiFi
dispostivo e cligue em Avancar.
il s ETrET——T
Cusastis Adicionar dhamaties ” -

Adickssndu dapasith -

[T S —— »

o o o
—

Passo 4 Passo 5 Passo 6

FUNCOES DO APLICATIVO

Essas funcoes podem sofrer alteragdes no futuro com atualizagées consulte sempre o site da
NovaDigital e baixe o manual atualizado caso ocorra alguma mudanga.

000

Funcéao de desbloqueio S
remoto v
Desbloqueio por solicitagéo de video @
remoto: Pressione o botéo da )

campainha para enviar uma solicitagdo
de video. O aplicativo atendera a
chamada em andamento. Apds a
conexao, vocé podera conversar por
video. Para desbloquear, pressione e
segure o botdo de desbloqueio.
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Funcao de Historico

Desbloqueio por solicitagdo de video remoto:
Pressione o botdo da campainha para enviar

uma solicitagao de video. O aplicativo atendera

a chamada em andamento. Apo6s a conexao, vocé
podera conversar por video. Para desbloquear,
pressione e segure o botdo de desbloqueio.

Funcéao de Video Porteiro

Quando a fechadura estiver ativa, clique em

“Video Monitoramento” para visualizar a
transmissao em tempo real. E possivel conversar

e, ao pressionar e segurar a tecla de desbloqueio,
abrir a porta. Essa fungéo so estara disponivel
quando a fechadura estiver acordada, por exemplo,
quando alguém tocar a campainha ou quando forem
detectados varios movimentos em um curto periodo.
Se a conex&o de internet ndo estiver estavel, esse
recurso podera nao funcionar. Verifique a qualidade
da internet no local de instalagé@o. Este recurso nao
é compativel com Alexa ou Google Home.

Senha temporaria

Senhas temporarias podem ser criadas e excluidas
através do APP. A fechadura deve estar conectada a
rede.

4 o P Mt RS

w

o Anumiiog o

(- YT —

o T Teea—
© o
© wrtihs
o -

= & A

< Add berporry pass.. Reed < Addterpesary poes.,  Baced
Untstiime anghoes 4071114764
p—— -
ety tre
electivs fme A
daredid Tarm
Wl T P Fasswon vams

Pesswrdnire
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REQUISITOS MiNIMOS DE REDE
ATENGAO

Para utilizar esse produto é necessario que a internet tenha os seguintes requisitos:

- Alto desempenho da internet

- Escalavel

- Com alta capacidade interna para administragao de dispositivos.

- Boa distribuicéo do sinal no local.

Recomendamos que seja um rede tipo Mesh, com capacidade para 100 ou mais dispositivos.
Exemplo: Deco, Twibi, Tenda Etc

Caso a sua rede de internet ndo tenha esses requisitos pode ocorrer falhas na conexao.
Exemplos:

- Oscilagéo na conexao do dispositivo

- Ficar off-line inesperadamente de forma temporaria ou por

tempo indeterminado

- Falha na resposta aos comandos via aplicativo, assistentes

de voz e ndo execucdo de rotinas automaticas agendadas.

Importante: Os modens / roteadores Wi-Fi entregues pelas operadoras de telecomunicagdes,
poderédo ndo suportar a utilizacdo deste dispositivo. Os testes de sinais realizados por smartphones,
Notebooks ou demais dispositivos podem ndo ser considerados para a realizagao de testes precisos
de alcance, pois possuem chips internos com capacidades diferentes, proporcionando maior
recepcgao de sinal Wi-Fi. Para que o equipamento funcione corretamente, sempre recomendamos
que seja feito por um profissional qualifcado em redes Wi-Fi, Automacéo residencial e elétrica.

PERGUNTAS FREQUENTES

1-Estou com dificuldade para conectar a minha fechadura, o que fazer?
Verifique se o smartphone encontra-se conectado na rede de internet Wi-Fi 2.4GHz ,caso estiver,
esqueca a rede 5GHz e tente novamente a conexao. Para conectar a Fechadura Inteligente Wi-Fi

é necessario que a mesma esteja em modo de pareamento.
2- Qual a duragao média da bateria da minha fechadura?

A duragao média é de 3 a 6 meses, com aproximadamente 20 acionamentos diarios. Esse valor
pode variar conforme o uso da fechadura. Lembrando que a fechadura possui uma fonte
recarregavel.

3- Tenho que mudar a diregao do desbloqueio como fago?

Pressione as teclas* e # para entrar no menu, Configuragédo de instalagdo,Diregdo do Motor

4- Quanto tempo posso deixar minha bateria carregando ?

O tempo de carga total é de 8 horas. Recomendamos sempre respeitar esse periodo para melhor
conservagao da bateria. Durante o processo de recarga, utilize a chave mecanica caso seja
necessario entrar ou sair, ou realizar o travamento da porta.

5- Posso instalar minha fechadura em area externa ?

Nao, essa fechadura deve ser instalada apenas em ambientes internos, pois ndo possui grau de
protecdo adequado para areas Umidas.
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7- Onde fica o botao de reset ?

- O botao “redefinir” encontra-se na parte de baixo do painel traseiro, pressione o botéo por
6 segundos ele te dara uma dica sonora, pressione “ # ” e o reset vai ser realizado com sucesso.

EM SEGUIDA DIGITE
#PARA FAZER O
RESET COM SUCESSO

<|D PRESSIONE
POR 6 SEGUNDOS
s 0 BOTAO DE RESET

e
moorgr.

8- A bateria acabou. O que fazer se estou do lado de fora da casa?

@Agora vocé tem acesso a
entrada. Lembre-se de fechar
depois do uso para garantir
melhor preservacao da
fechadura. A entrada de
alimentagéo de emergéncia
fica localizada na parte

(1) Pressione o botdo [(ao0
com o dedo e, em fe)
seguida, empurre

a macaneta para o lado] |
Assim, vocé tera ,
acesso ao furo *
visualisando a chave

i}

®= - -

o o @0w »

mecanica inferior da fechadura
=
o
Alimentagao
de Emergéncia

Entrada da
chave Mecéanica
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